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Asystent a agent: co da sie zbudowac w aplikacji czatu

czatbot, asystent i agent: czym sie roznig

mapa mozliwosci: Claude i narzedzia obok (ElevenLabs, n8n, API)
co da sie zrobi¢ bez programowania, a gdzie potrzeba czegos wiecej
przeglad przyktadéw i wybor wiasnych przypadkow uzycia

Projekt jako asystent

instrukcje: rola, ton, zasady i format odpowiedzi

baza wiedzy: dokumenty, cenniki, procedury, przyktady

pamiec¢ i kontekst migdzy rozmowami

¢wiczenie: asystent do wybranego procesu (np. oferty, obstuga klienta, HR)

Skills: zapisane procesy

czym sg Skills i kiedy Claude z nich korzysta

zamiana powtarzalnego zadania w skill krok po kroku

szablony, przyktady i pliki pomocnicze

¢wiczenie: wtasny skill (np. raport, oferta, podsumowanie spotkania)

Laczniki: asystent, ktory dziala na Twoich danych

poczta, kalendarz, Google Drive, Notion, Microsoft 365

wyszukiwanie, podsumowywanie i przygotowywanie odpowiedzi

uprawnienia i kontrola nad tym, co asystent moze zrobi¢

¢éwiczenie: asystent, ktéry przygotowuje Twéj dzief na podstawie kalendarza i poczty

Second brain: osobista baza wiedzy

jak uporzadkowaé notatki, dokumenty i decyzje, zeby Al mogto z nich korzystaé
projekt i fagcznik do Drive lub Notion jako centrum wiedzy

zapisywanie i odnajdywanie informacji w rozmowie

éwiczenie: second brain dla wybranego obszaru pracy

Zadania cykliczne i Cowork

asystent uruchamiany bez promptu: codziennie, co tydzien lub na zadanie
poranny brief, przeglad skrzynki, raport tygodniowy

wieloetapowe zadania na plikach w Cowork

¢wiczenie: wiasne zadanie cykliczne
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Agent badawczy: raporty i monitoring

research z wielu zrédet: raport z przypisami do zrodet

jak sformutowac zlecenie: pytanie, zakres, zrédta i format wyniku
weryfikacja wynikéw: zrédta, daty i typowe btedy Al

monitoring konkurencji i branzy jako zadanie cykliczne
¢wiczenie: raport rynkowy lub cotygodniowy przeglad branzy
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Mini aplikacje z AI w artefaktach

!

artefakty: od dokumentu do interaktywnej aplikacji

aplikacje, w ktérych dziata asystent Al

przyktady firmowe (kalkulator ofert, generator tresci) i osobiste (plan positkéw, budzet
domowy)

udostepnianie aplikacji wspétpracownikom

¢wiczenie: wiasna mini aplikacja
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Asystent glosowy w ElevenLabs

jak dziata agent gtosowy: model Al, gtos i baza wiedzy
konfiguracja agenta z wybranym modelem (np. Claude)
osadzenie asystenta na stronie www i inne kanaty

éwiczenie: asystent glosowy odpowiadajgcy na pytania klientéw
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Bezpieczenstwo, koszty i dalszy rozwoj

— jakie dane mozna podtaczac, a jakich nie

— ryzyka przy tacznikach i dziataniach automatycznych
— plany, koszty i udostepnianie asystentéw w zespole
— kiedy przejs¢ na n8n lub Claude Code

— prezentacja asystentdw uczestnikow i sesja pytan

Dziekujemy wszystkim dotychczasowym Imperium Szkoleniowe
Klientom za obdarzenie nas zaufaniem. Tel. 22 402 15 04, Fax: 22 258 23 62
Skontaktuj sie z nami po wiecej informac;ji. biuro@imperiumszkoleniowe.pl
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